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Clinique 
bon Secours

Lycée Charles 
et Adrien 

Dupuy

Ligne E
Arrêt Bon secours

Écoute attentive  
et individualisée

Liberté de décision et libre 
choix de la personne

Confidentialité garantie

Travail en réseau  
et en partenariat

Association départementale 
loi 1901 sans but lucratif

Institut St Dominique
3 chemin du fieu - 4e étage 

43000 LE PUY-EN-VELAY 
04 71 02 51 48 

secretariat@justiceetpartage43.fr
www.justice-partage.fr

Adhérent à 

Nos partenaires financiers
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SUR RENDEZ-VOUS  
UNIQUEMENT

Ouverture standard :
Du lundi au jeudi  

de 9h à 12h  
et de 14h à 16h30

Vendredi de 9h à 12h

Aide aux victimes 

Accès au Droit

Aide aux familles

Appui socio-judiciaire



Aide aux 
familles

Aide aux 
victimes

      Appui
socio-judiciaire

Accès au
Droit

Appui par la responsabilisation des auteurs 
d’infractions pénales s’inscrivant dans une 
démarche de justice préventive, réparatrice et 
médiatrice.

Favoriser l’individualisation de la réponse 
judiciaire (enquête sociale rapide).

Contribuer à la prise de conscience et à 
la responsabilisation des auteurs d’infrac-
tions pénales (médiations pénales, stages 
de sensibilisation). 

Orientation uniquement par la Justice.

Appui à toute personne souhaitant  
accéder à ses droits, obtenir des informa-
tions juridiques ou régler à l’amiable un 
litige.

Rencontrer des juristes et être informé.e 
sur ses droits et obligations (droit de la 
famille…).

Rencontrer un conciliateur de justice ha-
bilité par la Justice pour régler à l’amiable 
un litige entre personnes physiques ou 
morales (entreprises, syndicat...).

Service confidentiel et gratuit

MÉDIATION FAMILIALE
Grâce à l’aide d’un tiers pro-
fessionnel diplômé et formé à 
l’écoute et à la communication, 
le dialogue peut être rétabli 
pour ensuite pouvoir créer un 
climat de confiance propice à 
la recherche d’accords entre les 
personnes (divorces, sépara-
tions, recomposition familiale, 
conflits familiaux entre parents 
et adolescents, jeunes adultes 
ou autour des liens entre les 
grands-parents et les petits en-
fants).

Objectifs :
Établir ou rétablir une  
communication constructive
Prévenir ou apaiser un conflit
 Préserver les liens familiaux
Prendre des décisions
Trouver des solutions 
concrètes
Élaborer des accords

Participation financière  
en fonction des revenus  
(barème CAF)

ESPACE RENCONTRE
PARENTS-ENFANTS
Un lieu de prévention et de  
protection encadré par des  
professionnels diplômés.

Un lieu neutre, sécurisant et 
transitoire où les enfants et 
leurs parents peuvent se rencon-
trer pour tisser ou renouer des 
liens suite à une séparation, une 
rupture ou une situation conflic-
tuelle. L’intérêt de l’enfant est au 
cœur de ce dispositif. 

Objectif : permettre la reprise 
d’une relation en dehors de cet 
espace. 

Service confidentiel et gratuit 

Accueil et écoute : 
Un lieu d’accueil, d’écoute, de soutien et d’information pour 
toute personne (ainsi que ses proches) s’estimant victime 
d’une infraction pénale (escroquerie, abus de confiance, vol, 
harcèlement, accident de la circulation, agression sexuelle, 
viol...) avec une prise en charge spécifique des victimes de 
violence intrafamiliale.

Un accompagnement juridique : 

Informations sur vos droits et sur les dispositifs existants 
pour faire valoir ceux-ci.

Accompagnement dans vos démarches tout au long de la 
procédure : dépôt de plainte, constitution de partie civile, 
dossier de demande d’aide juridictionnelle, saisine des 
fonds de garantie, orientation vers un avocat, un huissier ou 
autres, accompagnement aux audiences pénales…

Un accompagnement psychologique :
Un espace pour exprimer vos difficultés psychologiques et 
travailler sur les conséquences de l’événement potentiellement 
traumatique dans votre quotidien.

Service confidentiel et gratuit 
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